
Comune di Porto Cesareo
Provincia di Lecce

ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

SETTORE Servizi Sociali

n. Procedimento Termine
(GG)

Istanza di
parte

Ufficio competente Tel, Email Responsabile del
provvedimento

Tel Email

1 Accesso ai documenti amministrativi  (da
parte dei cittadini)

30 Si Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

2 Servizio di assistenza domiciliare 
sociale /SAD e assistenza domiciliare 
integrata/ADI per persone anziane 
(verifica possesso dei requisiti e 
autorizzazione all'accesso ai servizio e 
elaborazione del piano di assistenza 
individuale (PAI)

30 No Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

3 Servizio di assistenza domiciliare 
sociale /SAD e assistenza domiciliare 
integrata/ADI per persone disabili 
(verifica possesso dei requisiti e 
autorizzazione all'accesso ai servizio e 
elaborazione del piano di assistenza 
individuale (PAI)

30 No Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

4 Servizio di erogazione pasto a domicilio 
per anziani, disabili e persone in 
situazione di fragilità socio economica 
(verifica possesso dei requisiti e 
autorizzazione all'accesso al servizio)

30 No Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it
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5 Contrasto alla povertà: interventi 
economici a favore di adulti in difficoltà

30 No Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

6 Inserimento di anziani non autosufficienti 
in strutture residenziali (verifica possesso 
dei requisiti e autorizzazione all'accesso al
servizio; definizione della quota di 
compartecipazione)

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

7 Inserimento di disabili non autosufficienti 
in strutture residenziali ( verifica possesso 
dei requisiti e autorizzazione all'accesso al
servizio; definizione della quota di 
compartecipazione

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

8 Assegno per nucleo familiare con almeno 
tre figli minori a carico nonché 
dell'assegno per la nascita di un figlio, 
istruttoria e della trasmissione telematica 
all'INPS

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

9 Assegno di maternità:istruttoria e della 
trasmissione telematica all'INPS

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

10 Inserimenti di minori in strutture 
residenziali o semiresidenziali (esecuzione
dei provvedimenti emessi dall'autorità 
giudiziaria)

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

11 Affidamenti familiari o eterofamiliari di 
minori interventi economici a favore di 
famiglie affidataria

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

12 Interventi per contrastare l'inadempienza 
scolastica

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it
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13 Erogazione di contributi economici per 
minori riconosciuti da un solo genitore

30 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

14 Sportello bonus energia e gas – metano: 
istruttoria e trasmissione telematica delle 
pratiche per il Bonus Energia e Metano 
presentate da cittadini italiani e stranieri 
con regolare permesso di soggiorno, ai 
fini della riduzione percentuale di bollette 
Enel e Metano

30 No Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

15 Autorizzazioni al funzionamento 
disservizi e di strutture residenziali o 
semiresidenziali per minori, strutture per 
anziani, istruzione pratiche per iscrizione 
al Registro regionale

30/90 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

16 Iscrizione al Registro Generale Regionale 
di associazioni di promozione sociale

30/90 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

17 Iscrizione al Registro Generale Regionale 
di Associazioni di volontariato

30/90 no Servizi alla Persona O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

18 Iscrizione Associazioni Albo Comunale 60 si Servizi al cittadino O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

19 Servizio lampade votive cimitero 
comunale Iscrizione pagamento canone

30 si Servizi al cittadino O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it
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Modalità per l'esercizio del potere sostitutivo
Il potere sostitutivo, nei casi di mancata o tardiva emanazione del provvedimento amministrativo nei termini di legge, è esercitato da:

Segretario Generale – tel 0833858100  email :segretario@comune.portocesareo.le.it

Ai fini del suddetto servizio non è richiesto l'uso di alcuna modulistica particolare , alcuni modelli fac – simile si possono trovare cliccando sul seguente link:
https://www.comune.portocesareo.le.it/amministrazione/ente/organigramma/item/settore-3-servizi-socio-assistenziali  

http
,

SERVIZIO Pubblica Istruzione

n. Procedimento Termine
(GG)

Istanza di
parte

Ufficio competente Tel, Email Responsabile del
provvedimento

Tel Email

1 Servizio di mensa scolastica alunni scuole 
infanzia, primarie e secondarie 1°grado 
:Domanda iscrizione

30 si Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

2 Servizio di mensa scolastica alunni scuole 
infanzia, primarie e secondarie 1°grado: 
gestione del servizio e determinazione 
rette iscritti

30 no Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

3 Buoni Libro: fornitura gratuita o 
semigratuita dei libri di testo agli alunni e 
studenti delle scuole secondarie di 1° e 2° 
statali e paritarie

180 si Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

4 Libri di testo scuole primari: fornitura 
cedole librarie per l'acquistodi libri di 
testo per gli alunni delle scuole primarie.

90 no Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

5 Servizio Trasporto scolastico : Domanda 
iscrizione alunni scuole dell'infanzia, 
statali e comunitari primarie statali e 
servizio trasporto portatori di Handicap 
per alunni infanzia, primarie e secondarie 
1° grado.

30 si Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it
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6 Servizio Trasporto scolastico gestione: 
Gestione servizio e determinazione rette 
iscritti

30 si Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

7 Interventi a favore portatori di handicap 
scuola primaria e secondaria di 1° grado: 
non vedenti, ipovedenti trascrizione in 
braille e/ ingrandimento libri di testo.

90 si Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

8 Gestione Contratto di appalto servizio 
trasporto scolastico, trasporto portatori di 
handicap e bidelli 

30 no Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

9 Contributi a favore delle scuole 
dell'infanzia paritarie e convenzionate

90 no Pubblica istruzione O833/858204 giaccariantonietta@comune.portoc
esareo.le.it

Dott.ssa Giaccari M.
Antonietta

O833/858106 giaccariantonietta@comune
.portocesareo.le.it 
P.E.C.:
servizisociali.comune.porto
cesareo@pec.rupar.puglia.it

Modalità per l'esercizio del potere sostitutivo
Il potere sostitutivo, nei casi di mancata o tardiva emanazione del provvedimento amministrativo nei termini di legge, è esercitato da:

Segretario Generale – tel 0833858100  email :segretario@comune.portocesareo.le.it

Ai fini del suddetto servizio non è richiesto l'uso di alcuna modulistica particolare , alcuni modelli fac – simile si possono trovare cliccando sul seguente link:
https://www.comune.portocesareo.le.it/amministrazione/ente/organigramma/item/settore-3-servizi-socio-assistenziali  
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